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Punkt 1: 2. budgetopfelgning 2024

EMN-2023-03200
Bilag

2. budgetopfelgning 2024 - notat



1

. 2. budgetopfelgning 2024 (Aben)

Tidl. politisk behandling

Forventet sagsgang Fagudvalg, @K, BY

Lovgrundlag Lov om kommunernes styrelse

SAGENS INDHOLD
Byradet skal i denne sag tage stilling til 2. budgetopfelgning 2024 — herunder forslag

ti

| tillaegsbevillinger.

Berne- og Skoleudvalget
3. september 2024 15:30

Sags-ID: EMN-2023-03200
Dok-ID: 3747794
Sagsbehandler: henj

Job og Gkonomi udarbejder efter 1., 2. og 3. kvartal en samlet budgetopfalgning for Favrskov Kommune.

| budgetopfalgningen vurderes de forventede udgifter og indteegter i forhold til budgettet for 2024.

Budgetopfelgningen indeholder en opggrelse over Favrskov Kommunes overholdelse af det oprindelige
budget til serviceudgifter. Hvis kommunerne samlet set ikke overholder det oprindelige budget til
serviceudgifter, skal kommunerne ifglge statens sanktionslovgivning betale en del af bloktilskuddet tilbage.

VURDERING

2.

budgetopfelgning 2024 indeholder en vurdering af felgende omréader:
Opgarelse af de samlede serviceudgifter

Omrader der ikke giver anledning til forslag om tillzegsbevillinger, men som fglges teet pga. udviklingen

pa omradet (observationsomrader)
Forslag til tillzegsbevillinger og budgetomplaceringer

Forbrug af opsparede overskud pa omrader med overfgrselsadgang (vurdering fra 1. budgetopfelgning

2024)
Status pa anleegsforbruget i 2024.

Opgorelse af de samlede serviceudgifter

De samlede forventede merudgifter til service udggr 17,6 mio. kr. i 2024 i forhold til det oprindelige budget.
Men da Favrskov Kommunes serviceramme, som fglge af midtvejsreguleringen, er foraget med 22,2 mio.
kr. i 2024 udger det forventede mindreforbrug i forhold til den korrigerede serviceramme 4,6 mio. kr. jf.

nedenstaende tabel.
Vurdering af serviceudgifter i 2024 Mio. kr.
+ = merudgift
- = mindreudgift
Observationsomrader i 2. budgetopfalgning (udover tillaegsbevillinger) 0,4
Afgivne tillaegsbevillinger i 2024 (inden 2. budgetopfglgning) 0,5
Forslag til tilleegsbevillinger til serviceudgifter i 2. budgetopfelgning 2024 24,5
Forventet mindreforbrug af opsparede overskud (decentraliseringsaftaler 79
mv.) i forhold til den budgetterede ramme ’
Forventet merforbrug pa serviceudgifter i alt 17,6
Forventet laft af servicerammen — midtvejsregulering 2024 22,2
Forventet mindreforbrug pa serviceudgifter i alt -4,6




Observationsomrader
Observationsomraderne omfatter en status pa det specialiserede socialomrade samt andre omrader, hvor
det pa nuveaerende tidspunkt vurderes, at der kan vaere mer- eller mindreudgifter i forhold til budgettet.

Pa det specialiserede socialomrade vedrgrende bade bagrne- og voksenomradet vurderes det, at det samlet
set er realistisk at overholde budgettet i 2024. Den samlede forventede budgetoverholdelse indeholder dog
et forventet merforbrug pa serviceudgifterne og forventede merindteegter fra refusion i seerligt dyre
enkeltsager. Det specialiserede socialomrade medfgrer dermed et pres pa serviceudgifterne i 2024.

Observationsomraderne indeholder herudover forventede mindreudgifter vedrerende den seerlige
demografimodel pa eeldreomradet, som er med til at reducere presset pa serviceudgifterne.

Samlet set indgar observationsomraderne i budgetopfalgningen med forventede mindreudgifter pa 8,9 mio.
kr. i 2024 bestaende af merudgifter til service pa 0,4 mio. kr. og merindteegter/mindreudgifter til refusion og
udgifter til overfarselsindkomster pa i alt 9,3 mio. kr.

Tilleegsbevillinger og budgetomplaceringer
| 2. budgetopfalgning 2024 foreslas en samlet reduktion af budgettet pa 18,0 mio. kr. i 2024. Reduktionen
bestar af en udvidelse af budgettet til serviceudgifter pa i alt 24,5 mio. kr., agede indteegter fra tilskud,
udligning og skatter mv. pa i alt 17,9 mio. kr. samt en reduktion af budgettet pa 24,6 mio. kr. pa
arbejdsmarkedsrelaterede indkomstoverfarsler

Serviceudgifter

Byradet har tidligere givet tillaegsbevillinger til serviceudgifter i 2024 pa i alt 0,5 mio. kr. Det foreslas i 2.
budgetopfelgning 2024, at der gives tillaegsbevilling til serviceudgifter pa i alt 24,5 mio. kr. Udvidelsen af
budgettet skyldes primaert eendret P/L-fremskrivning, udmantning af en raekke love og andre reguleringer
(Lov- og cirkuleereprogrammet) samt forventede udgifter til ukrainske flygtninge som skal ses i
sammenhang med merindteegter i midtvejsreguleringen af tilskud og udligning, som bliver uddybet under
gvrige tillaegsbevillinger.

Herudover foreslas det under @konomiudvalgets omrade, at der gives en tilleegsbevilling pa 0,9 mio. kr.
som fglge af ggede udgifter til Lederuddannelse (DOL), samt lavere udgifter til rekruttering af ny direktar.

Desuden foreslas det, at der under Bgrne- og Skoleudvalgets omrade gives en tilleegsbevilling pa 2,1 mio.
kr. til forventede merudgifter til bidrag til staten for elever pa efterskoler, samt privat- og frie grundskoler.

Ligeledes foreslas, at der gives tillaegsbevilling pa 1,9 mio. kr. til merudgifter som fglge af en lavere
udnyttelsesgrad i dagplejen end budgetteret.

@vrige tilleegsbevillinger

Budgetopfelgningen indeholder @gede indtaegter fra tilskud, udligning og skatter mv. pa i alt 17,919 mio.
kr. Den @gede indteegt skyldes primeert midtvejsreguleringen af tilskud og udligning samt gvrige
reguleringer. Samlet set modtager Favrskov Kommune i alt 16,5 mio. kr. yderligere i tilskud og udligning.



| midtvejsreguleringen indgar, at kommunerne kompenseres med i alt 1,2 mia. kr. i 2024 for aendrede
fremskrivninger i priser og Ignninger fra 2023 til 2024 jf. gkonomiaftalen for 2025 mellem regeringen og KL.
| Favrskov Kommune svarer det til ca. 9,7 mio. kr.

| forbindelse med 1. budgetopfelgning blev arbejdspladserne kompenseret for lgnstigningerne aftalt ved
overenskomsterne og trepartsaftalen, som endelig effektueres med en kassefinansieret tilleegsbevilling pa
13,4 mio. kr. i 2.budgetopfelgning.

Med udgangspunkt i de opdaterede forventninger til prisfremskrivning i 2022/2023 og 2023/2024 er de
oprindelige budgetter i 2024 estimeret til at veere 7,6 mio. kr. for hgije.

| Favrskov Kommune er praksis, at der ikke reguleres for aendrede priser i labet af aret. Det skyldes bl.a.
at de decentrale arbejdspladser har disponeret deres budgetter, og at aendringerne i priserne historisk har
veeret begraenset. | 2023 var stigningerne i priserne dog ekstraordinzert store, hvilket resulterede i, at
budgetterne blev delvis opjusteret. | 2024 er priserne fortsat hgje, men ikke neer sd hgje som ved
budgetlaegningen for 2024. Derfor foreslas det, at de oprindelige budgetter for 2024 hos de kommunale
arbejdspladser reduceres med 7,6 mio. kr. i 2024.

Midtvejsreguleringen indeholder ligeledes kompensation for kommunernes udgifter til ukrainske flygtninge
i 2024. Favrskov Kommune modtager 7,5 mio. kr. | 2. budgetopfalgning er der foretaget en vurdering af de
forventede udgifter i Favrskov Kommune i 2024. Udgifterne vedrgrer primeert udgifter til ophold, dagtilbud,
folkeskole mv. Den forelgbige vurdering er, at udgifterne til ukrainske flygtninge ikke overstiger den
modtagne kompensation. | forbindelse med 3. budgetopfglgning og regnskabsafleeggelsen vil de
forventede udgifter til ukrainske flygtninge blive vurderet pa ny.

Endelig er der i budgetopfalgningen udmgntet en raekke love og andre reguleringer, der har gkonomisk
betydning i 2024 svarende til i alt 6,3 mio. kr. Loveendringerne og reguleringerne er finansieret via
midtvejsregulering af statstilskuddet pa 5,9 mio. kr. (Lov og Cirkuleereprogrammet)

Herudover reduceres kommunernes indteegter pga. lavere sken for kommunernes udgifter il
indkomstoverfgrsler end det blev forudsat i gkonomiaftalen for 2024. Udgifterne forventes at blive 0,8 mia.
kr. lavere pa landsplan svarende til 6,6 mio. kr. i Favrskov. | 2. budgetopfglgning pa
Arbejdsmarkedsudvalgets omrade ansgges samlet om en reduktion af budgettet pd 24,6 mio. kr. som
tilfares kassen. Det sker bl.a. for at imgdekomme reduktionen i kommunernes samlede indteegter, som
folge af lavere skan for kommunernes udgifter til indkomstoverfarsler.

Budgetopfelgningen indeholder endvidere budgetneutrale omplaceringer mellem Bgrne- og Skoleudvalget,
Social- og Sundhedsudvalget og Arbejdsmarkedsudvalget omkring omplacering af STU (Seerligt tilrettelagt
ungdomsuddannelse).

Forbrug af opsparede overskud pa omrader med overferselsadgang

Pa de omrader, hvor der overfgres overskud og underskud mellem arene, forventer Job og @konomi, at
der anvendes i alt 16,5 mio. kr. i 2024 af de opsparede overskud. | budgettet for 2024 er der afsat en
budgetramme pa 24,4 mio. kr. til forbrug af opsparede overskud. Forbrug af opsparede overskud pavirker
dermed Favrskov Kommunes samlede serviceudgifter med forventede mindreudgifter pa 7,9 mio. kr. i
forhold til budgettet.



Anlag

Det oprindelige budget 2024 udger 119,5 mio. kr. pa det skattefinansierede omrade. Der er overfart
radighedsbelgb pa i alt 178,5 mio. kr. fra tidligere ar til faerdiggerelse af allerede igangsatte
anlaegsprojekter. Der er givet tillaeg til raddighedsbelgb pa& 20,6 mio. kr. Det samlede korrigerede
anleegsbudget i 2024 pa det skattefinansierede omrade (ekskl. jordforsyning og aeldreboliger) udger
dermed 318,6 mio. kr.

Der forventes et forbrug i 2024 pa anleegsprojekterne pa det skattefinansierede omrade pa ca. 192,1 mio.
kr. Hvis det forventede forbrug realiseres, vil der veere et merforbrug pa anlaegsprojekterne pa 72,6 mio. kr.
i forhold til det oprindelige budget for 2024, hvilket kan finansieres af overferte radighedsbelab og
tilleegsbevillinger.

| 2 budgetopfelgning gives ligeledes en status pa jordforsyningsomradet.
GKONOMI
Af budgetopfalgningen fremgar forslag til tilleegsbevillinger @verst i beskrivelsen indenfor de enkelte

fagudvalg.

De bevilingsmaessige konsekvenser pa driften (eksklusiv budgetneutrale omplaceringer) fremgar af
nedenstaende tabel.

Udvalg (1.000 kr.) 2024 2025-28
@Jkonomiudvalget 2.564 0
Bgrne- og Skoleudvalget 4.036 0
Arbejdsmarkedsudvalget -24.600 0
I alt -18.000 0

Note: Minus angiver mindreforbrug, som tilferes kassebeholdningen.

INDSTILLING
Direktgren for Job og @konomi indstiller til Byradet:

1. Atder inden for @konomiudvalgets omrade gives en tillaegsbevilling pa 2.564.000 kr., som finansieres
af kassebeholdningen.

2. Atderinden for Bgrne- og Skoleudvalgets omrade gives en tillaegsbevilling pa 4.036.000 kr., som
finansieres af kassebeholdningen.

3. At derinden for Arbejdsmarkedsudvalgets omrade gives en tilleegsbevilling pa -24.600.000 kr., som
tilfares kassebeholdningen.

4. At budgetomplaceringerne godkendes.

BESLUTNING

Borne- og Skoleudvalget, 3. september 2024
Fraveerende: Maria Degn

Ad 2 og 4. Indstilles godkendt.



Bilag
1. 2. budgetopfelgning 2024 - notat (3765077)






Punkt 2: Fastszettelse af sagsbehandlingsfrister pa det sociale omrade og
arbejdsmarkedsomridet efter horing

EMN-2024-00937
Bilag

Notat om fastsettelse af sagsbehandlingsfrister
Heringssvar fra ZAldreradet

Heringssvar fra Handicapradet



2. Fastsattelse af sagsbehandlingsfrister pa det sociale omrade og
arbejdsmarkedsomradet efter hering (Aben)

Tidl. politisk behandling BY, 25.06.24, pkt. 14

_ _ Borne- og Skoleudvalget
Forventet sagsgang AU, BS-U, SS-U, @K, BY 3. september 2024 15:30

Lovgrundlag Lov om retssikkerhed og administration pa det sociale
. . Sags-ID: EMN-2024-00937
omrade (Retsikkerhedsloven) Dok-ID: 3768861

Sagsbehandler: gitth

SAGENS INDHOLD

Byradet skal i denne sag tage stilling til fastsaettelse af sagsbehandlingsfrister efter
retssikkerhedslovens § 3, stk. 2, samt til den fremadrettede proces for fastsaettelse af nye
sagsbehandlingsfrister efter haring hos Aldreradet og Handicapradet.

Kommunerne skal inden for visse love pa det sociale omrade og arbejdsmarkedsomradet fastsaette og
offentligggre frister for hvor lang tid, der ma ga fra modtagelsen af en ansggning til, at afggrelsen skal veere
truffet.

Byradet i Favrskov Kommune har siden 2007 fastsat og offentliggjort sagsbehandlingsfrister. Fristerne
opdateres Igbende bl.a. gennem godkendelse af kvalitetsstandarder pa bade aeldre- social-, barne- og
familieomradet.

Ankestyrelsen udsendte 15. december 2023 en generel udtalelse til landets 98 kommuner. Udtalelsen
rummer en preecisering af forstaelsen af retssikkerhedslovens § 3, stk. 2. Baggrunden er, at Ankestyrelsen
over en periode har modtaget henvendelser fra forskellige borgere om kommunernes offentligggrelse af
frister efter bestemmelsen.

Af Ankestyrelsens udtalelse fremgar, at Ankestyrelsen har gennemgaet tilgeengelige oplysninger om
sagsbehandlingsfrister pa det sociale omréde pé alle kommuners hjemmesider. Desuden har
Ankestyrelsen gennemgaet de henvendelser, de har modtaget om kommunernes offentliggjorte
sagsbehandlingsfrister. Det har fart til, at Ankestyrelsen finder anledning til at foretage en hgring af 15
kommuner, heriblandt Favrskov Kommune.

| brev af 18. december 2023 sendte Ankestyrelsen pa den baggrund en haring til Favrskov Kommune.
Ankestyrelsen anmodede i den forbindelse Byradet om at redeggre for, hvordan kommunen ville sikre, at
fastsaettelse af frister for sagsbehandlingen lever op til lovgivningen. Ankestyrelsen skulle bruge udtalelsen
til at vurdere, om der er anledning til at rejse en tilsynssag over for Favrskov Kommune.

Byradet godkendte 19. marts 2024 en udtalelse til Ankestyrelsen som svarede pa Ankestyrelsens hgring
af 18. december 2023. | udtalelsen blev der redegjort for, hvordan Favrskov Kommune fastseetter,
offentligger og falger op pa sagsbehandlingsfrister.

| udtalelsen oplystes det ogsa, at forvaltningerne i forbindelse med Ankestyrelsens henvendelse har
konstateret, at det pad baggrund af Ankestyrelsens preecisering vil vaere relevant at fastseette og
offentligggre sagsbehandlingsfrister for en reekke yderligere ansggningssager, og at Byradet vil blive
forelagt en sag herom i juni 2024.



VURDERING

Fastsattelse af nye sagsbehandlingsfrister

Af retssikkerhedsbekendtgerelsen fremgar hvilke retsomrader (love), der er omfattet af
retssikkerhedslovens § 3, stk. 2. Der er pt. oplistet 19 love. Favrskov Kommune har siden 2007 fastsat og
offentliggjort sagsbehandlingsfrister i de ansggningssager, som er omfattet af de 19 love.

Hverken ressortministerierne for de respektive love eller Ankestyrelsen giver en generel udmelding om,
hvilke preecise ansggningssager, der skal fastseettes frister for. Det er derfor op til de enkelte kommuner
selv at gennemga de 19 love herunder eventuelle Igbende lovaendringer for pa den baggrund at vurdere,
hvilke sagsbehandlingsfrister, der bgr fastsaettes og offentliggeres. Det kan i den forbindelse desuden
naevnes, at det i mange tilfeelde ikke er helt entydigt, hvornar der er tale om en ansggningssag. Dette
understgttes ogsa af, at Ankestyrelsen som ovenfor naevnt har fundet anledning til at sende en generel
udtalelse om forstaelsen af bestemmelsen til alle kommuner.

Som tidligere oplyst har forvaltningerne pa baggrund af Ankestyrelsens preecisering vurderet, at der
mangler at blive fastsat sagsbehandlingsfrister i enkelte ansggningssager. | vedheeftede bilag er der
redegjort for forvaltningernes forslag til de nye sagsbehandlingsfrister, som Byradet skal tage stilling til.

De foresléede sagsbehandlingsfrister er udarbejdet pa baggrund af en konkret vurdering af den forventede
sagsbehandlingstid i den enkelte ansggningssag, herunder hvor tidskraevende de enkelte sagsgange er
(bl.a. involvering af eksterne parter), og hvor omfattende dokumentationskravene er. Ved fastseettelsen er
Favrskov Kommune ambitigs ift. at sikre, at sagsbehandlingen, er s& hurtig som mulig. Samtidigt er det
ogsa vigtigt, at sagsbehandlingsfristen er realistisk. | den forbindelse kan neevnes, at
sagsbehandlingsfristerne i henhold til vejledningen om retssikkerhed og administration pa det sociale
omrade og ombudsmandens praksis, skal veere realistiske i 80-90% af sagerne.

Det kan i @vrigt oplyses, at der med henblik pa at sikre borgerne det bedst mulige overblik over
sagsbehandlingsfrister ogsa er offentliggjort sagsbehandlingsfrister pa kommunens hjemmeside pa
omrader, hvor der ikke er pligt til at offentliggere sagsbehandlingsfrister. Det er fx sager, hvor fristen er
bestemt ved lov (og séledes ikke skal fastlaegges lokalt), sagsbehandlingsfrister i sager, der ikke er
egentlige ansggningssager, samt frister i ansggningssager efter anden lovgivning.

Fremtidig proces for fastsaettelse af sagsbehandlingsfrister
Det er vigtigt, at kommunen hurtigt og smidigt kan fastseette og offentliggare sagsbehandlingsfrister for nye
ansggningssager, sa borgerne kan se fristerne umiddelbart efter lovens vedtagelse.

Nar der i dag vedtages ny lovgivning, som kraever fastsaettelse af nye sagsbehandlingsfrister, behandles
de nye frister som oftest i forbindelse med kommende planlagte sager sasom fx revideringer af
kvalitetsstandarder eller i seerskilte sager om den nye lovgivning. Med denne praksis kan der dog ga nogle
maneder fra loven er offentliggjort til fristen behandles politisk, hvormed der formelt eksisterer en periode
uden en politisk fastsat frist.

For at imagdekomme dette foreslas det, at Byradet giver forvaltningerne kompetence til at fastsaette nye
forelgbige sagsbehandlingsfrister, som vil veere geeldende indtil den politiske behandling, finder sted.
Hermed stadfeestes den eksisterende praksis politisk. Nar forvaltningen fastsaetter forelgbige frister, vil der



ske en orientering om dette i det relevante politiske fagudvalg, hvoraf det fremgar, hvornar den politiske
behandling af fristen vil finde sted. Umiddelbart herefter vil fristen blive offentliggjort.

Skulle der veere frister, som ikke er inkluderet i de kvalitetsstandarder, der Isbende behandles politisk, og
som heller ikke behandles i gvrige planlagte sager, vil den politiske behandling ske i forbindelse med sagen
om "Opfelgning pa sagsbehandlingsfrister” som forelaegges Byradet hvert andet ar. Det sikres saledes, at
Handicapradet og Zldreradet vil blive hgrt i samtlige sager, hvor der fastseettes nye frister indenfor deres
respektive ansvarsomrader.

Uden en delegering af kompetencen til forvaltningerne til at fastsaette nye forelgbige sagsbehandlingsfrister
vil der skulle fremsendes en sag til politisk behandling umiddelbart efter, at der er sket en aendring i
lovgivningen, som kraever fastseettelse af nye frister. Dette vil resultere i et gget administrativt
ressourceforbrug til forberedelse og behandling af politiske sager. Det er usikkert, hvor ofte der fremadrettet
vil veere behov for at vedtage nye sagsbehandlingsfrister. Lovgivningen pa det sociale omrade andres ofte
og indimellem flere gange om aret. Andre ar vil der ikke vaere anledning til at foretage tilfgjelser eller
andringer.

Det bemaerkes, at retssikkerhedsloven giver mulighed for, at Byradet kan delegere kompetencen til
fastsaettelse af sagsbehandlingsfrister til et staende udvalg eller til forvaltningerne.

Sagen har veeret i hgring i Handicapradet og Aldreradet. Handicapradet har ingen bemaerkninger til sagen.
FAEldreradet har heller ingen bemaerkninger til de konkrete frister, der er berert i sagen. Aldreradet udtrykker
dog snske om at blive hert ifm. forvaltningens fastleeggelse af forelgbige sagsbehandlingsfrister, som vil
veere geeldende, indtil den politiske behandling finder sted. Dette ggres med reference til radets vedtaegter,
hvor det bl.a. fremgar, at "/ldreradet skal hgres i alle spargsmal, der vedrgrer eeldre og skal inddrages pa
et sa tidligt tidspunkt, at /AEldreradets synspunkter kan indga i udvalgenes og Byradets
beslutningsgrundlag”.

Social og Sundhed bemeerker, at forvaltningens midlertidige fastsaettelse af frister foreslas med henblik pa
at sikre en hurtig reaktionstid og klar forventningsafstemning overfor borgerne umiddelbart ifm. ny
lovgivning, som ofte treeder i kraft med kort varsel. Forvaltningens fastsaettelse af en midlertidig frist er en
provisorisk foranstaltning, der er geeldende indtil Byradet formelt traeffer beslutning om, hvad fristen skal
veere. Pa eldreomradet behandles kvalitetsstandarden hvert ar. Skulle der fra nationalt hold blive stillet
krav om fastseettelse af sagsbehandlingsfrister, som er meget indgribende overfor et stort antal borgere fx
i forbindelse med den kommende sundhedsstrukturreform eller seldrelov, vil forvaltningen fremsende disse
til politisk behandling i en saerskilt sag i umiddelbar forlaengelse af lovgivningens vedtagelse.

Social og Sundhed finder det uhensigtsmaessigt at lade /Aldreradet tage stiling til en ny
sagsbehandlingsfrist far Social- og Sundhedsudvalget og Byradet, da Aldreradet netop har til formal "at
radgive Byradet i forbindelse med udformning og tilrettelaeggelse af kommunens politik pa aeldreomradet”.

GKONOMI
Der er ingen gkonomiske konsekvenser.

INDDRAGELSE
Sagen har veeret i hgring hos Handicapradet og Aldreradet.



De godkendte sagsbehandlingsfrister offentliggeres pa4 kommunens hjemmeside, hvilket er et krav i
retssikkerhedsloven.

INDSTILLING
Direktarerne for Barn og Kultur, Social og Sundhed samt Job og @konomi indstiller til Byradet:

1. At de sagsbehandlingsfrister, som fremgar af bilaget, godkendes.
2. At Byradet giver forvaltningerne kompetence til at fastseette nye forelgbige sagsbehandlingsfrister,
som vil vaere geeldende, indtil den politiske behandling finder sted.

BESLUTNING

Bgrne- og Skoleudvalget, 3. september 2024
Fraveerende: Maria Degn

Indstilles godkendt.

Bilag
1. Notat om fastseettelse af sagsbehandlingsfrister (3704735)
2. Haringssvar fra ZAldreradet (3768893)

3. Hgringssvar fra Handicapradet (3768897)






Punkt 3: Danmarkskortet over omgeorelsesprocenter pa socialomradet 2023

EMN-2022-00484
Bilag

Ankestyrelsens begreber i forhold til klagesager 2023

Figur vedrerende Ankestyrelsens statistik



3. Danmarkskortet over omggrelsesprocenter pa socialomradet 2023 (Aben)

Tidl. politisk behandling
Forventet sagsgang BS-U, SS-U, @K, BY
Lovgrundlag Retssikkerhedsloven 5_”53&;%%2" g(IJZﬂd:g!ggt

Sags-ID: EMN-2022-00484
SAGENS INDHOLD Dok-ID: 3736959

Byradet skal i denne sag tage stilling til Social-, Bolig- og Zldreministeriets  Sagsbehandler: jeae
Danmarkskort over Ankestyrelsens omgearelsesprocenter pa socialomradet for 2023,

herunder de initiativer, der iveerkseettes i Favrskov Kommune i forleengelse heraf.

Derudover skal Byradet tage stilling til, om der er behov for at udarbejde en handlingsplan til at styrke den
juridiske kvalitet i kommunens sagsbehandling.

Social-, Bolig- og Zldreministeriet offentliggar arligt et Danmarkskort over omggarelsesprocenter pa
socialomradet og herunder for bgrnehandicapomradet og voksenhandicapomradet. Danmarkskortet
omhandler alene afggrelser efter serviceloven i 2023. Afggrelser efter fx dagtilbudsloven og
almenboligloven samt alle afgarelser pa arbejdsmarkedsomradet fremgar derfor ikke af de tre kort.
Danmarkskortet er dermed en grafisk fremstilling af dele af Ankestyrelsens statistik, hvor kommunerne kan
sammenlignes pa tvaers. Den samlede statistik over ankeafgarelser i 2023 fra Ankestyrelsen blev behandlet
pa byradsmgadet 28. maj 2024. Vedlagt er en grafisk model, som illustrerer hvilke omrader, der er omfattet
af Danmarkskortet.

Formalet med Danmarkskortet er at @ge den lokalpolitiske opmaerksomhed pa vigtigheden af, at
kommunerne overholder lovgivningen og medvirker til, at kommunerne drgfter og tager initiativer til at
forbedre kvaliteten af sagsbehandlingen.

Siden 2018 har det veeret et lovkrav, at Byradet en gang om aret skal behandle Danmarkskortet.

1. juli 2022 er der tradt en loveendring i kraft. Det betyder, at Byradet, i forbindelse med behandlingen af
Danmarkskortet, skal tage stilling til, om der er behov for at udarbejde en handleplan til at styrke den
juridiske kvalitet i kommunens sagsbehandling. Hvis Byradet beslutter, at der ikke skal udarbejdes en
handlingsplan, sa skal Ankestyrelsen orienteres. Hvis Ankestyrelsen er uenig i Byradets beslutning, kan
Ankestyrelsen palaegge Byradet at udarbejde en handlingsplan.

Danmarkskortet for socialomradet (Barn og voksne) omfatter fglgende:
o Alle bestemmelser i serviceloven, hvor der er kommunal klageadgang.

Danmarkskortet for bgrnehandicapomradet omfatter falgende bestemmelser:
e Pasningstilbud og hjemmetraening m.m.

e Merudgiftsydelse

o Tabt arbejdsfortjeneste

e Personlig hjeelp og ledsagelse.

Danmarkskortet for voksenhandicapomradet omfatter fglgende bestemmelser:
e Kontante tilskud



https://www.sm.dk/danmarkskort/2024/jun/omgoerelsesprocenter-paa-socialomraadet-i-2023
https://www.sm.dk/danmarkskort/2024/jun/omgoerelsesprocenter-paa-boernehandicapomraadet-i-2023
https://www.sm.dk/danmarkskort/2024/jun/omgoerelsesprocenter-paa-voksenhandicapomraadet-i-2023

o Borgerstyret personlig assistance
e lLedsagerordning
e Merudgifter.

Kortene er offentliggjort som interaktive kort pa Social-, Bolig- og ZAldreministeriets hjemmeside og kan ses
via ovenstaende links.

VURDERING

Ankestyrelsen har i 2023 truffet afggrelse i 63 klagesager inden for hele socialomradet i Favrskov
Kommune, som daekker alle bestemmelser i serviceloven, hvor der er klageadgang til Ankestyrelsen.
Forvaltningen konstaterer, at der er sket et fald i antal afgjorte sager i Ankestyrelsen fra 100 sager i 2021
til 63 sager i 2023. Dette ses som et udtryk for, at de seneste ars indsatser for at sikre en fortsat aget
kvalitet i sagsbehandlingen pa omradet har virket.

| de behandlede sager kan Ankestyrelsen enten veelge at stadfeeste (veere enig i) eller eendre/ophaeve
kommunens afgarelse. Ankestyrelsen kan ogsa hjemvise den pagaeldende sag til fornyet behandling, hvis
der eksempelvis gnskes yderligere dokumentation i sagen. Ankestyrelsens begreber i forhold til klagesager
er udspecificeret i vedlagte notat.

Danmarkskortet for det samlede socialomrade
Tabellen nedenfor viser en oversigt over alle afgarelser de sidste tre ar pa socialomradet i Favrskov
Kommune, som er omfattet af Danmarkskortet.

2021 2022 2023
Antal afgjorte sager i Ankestyrelsen i alt 100 80 63
1) Stadfeestelse 72 % 63 % 60 %
2) Opheevelse/aendring 11 % 6 % 10 %
3) Hjemvisning 17 % 31 % 30 %
Omggrelsesprocent (2+3) 28 % 38 % 40 %

Tabellen viser, at Ankestyrelsen i 2023 valgte at stadfeeste 60 % af de paklagede sager fra bagrne- og
familieomradet og socialomradet i Favrskov Kommune, hvilket er udtryk for, at Ankestyrelsen har vaeret
enig i storstedelen af afggrelserne.

Omggrelsesprocenten i Favrskov Kommune i 2023 var saledes 40, hvilket er en lille smule hgjere end den
landsgennemsnitlige omggrelsesprocent pa 38,5 i 2023.

Det bemaerkes, at det kun er en lille del af de afgarelser, som kommunen treeffer, der bliver paklaget il
Ankestyrelsen. Omggrelsesprocenten er dermed ikke et generelt udtryk for kvaliteten af kommunens
sagsbehandling.

Danmarkskortet for bernehandicapomradet
Ankestyrelsen har i 2023 behandlet 31 klagesager inden for de udvalgte bestemmelser, som er omfattet af
Danmarkskortet for barnehandicapomradet.



Ankestyrelsen stadfaestede 42 % af afggrelserne pa bgrnehandicapomradet. Til sammenligning er den
landsgennemsnitlige stadfeestelsesprocent pa 51,6. Ud af de 31 sager er 18 sager omgjort, hvilket giver en
omggrelsesprocent pa 58. Pa landsplan er omggrelsesprocenten pa 49 pa bgrnehandicapomradet.

| 2023 hjemviste Ankestyrelsen 48 % af klagesagerne og eendrede/opheevede 10 % af klagesagerne pa
bgrnehandicapomradet. Til sammenligning hjemviste Ankestyrelsen pa landsplan i 2023 36,9 % af
klagesagerne og aendrede/ophaevede 11,6 % af klagesagerne.

Barn og Kultur vurderer, at Ankestyrelsen stiller store krav til oplysningsgrundlaget i sagerne.

Ankestyrelsen har aendret/opheevet tre af klagesagerne i 2023 svarende til 10 %. De tre sager drejer sig
om sager om kompensation for tabt arbejdsfortjeneste. Barn og Kultur bemeerker, at to af aendringerne
omhandler samme bevilling. Under Ankestyrelsens sagsbehandling af klagen indsender borgeren nye
oplysninger til kommunen. Kommunen sender en orienteringsskrivelse til Ankestyrelsen om, at kommunen
har modtaget nye oplysninger samt en vurdering af oplysningernes betydning for afgarelsen. Ankestyrelsen
vurderer efterfelgende i fuld overensstemmelse med kommunens vurdering, at netop disse nye oplysninger
er udslagsgivende for sagens resultat, hvorfor de traeffer afggrelse om aendring. Oplysningerne er saledes
farst blevet forelagt kommunen, efter sagen er indsendt til Ankestyrelsen. Ankestyrelsen bemaerker, at
kommunen har handlet korrekt ved at sende orientering om det zendrede oplysningsgrundlag til
Ankestyrelsen.

Barn og Kultur bemeerker, at Ankestyrelsens registrering af en sag som en andring/ophaevelse eller
hjemvisning ikke nedvendigvis er udtryk for, at kommunen har begaet fejl i sagsbehandlingen.

En sag kan tillige blive eendret/ophaevet eller hjemvist, hvis Ankestyrelsen modtager nye oplysninger i
sagen i forbindelse med deres behandling af sagen og som medfarer, at sagen bliver sendret, ophaevet
eller hjemvist pa baggrund af de nye oplysninger. Kommunen har i den situation ikke veeret bekendt med
oplysningerne i forbindelse med deres behandling af sagen. Ovenstaende sag er et eksempel pa dette.

Ankestyrelsen har hjemvist 15 af klagesagerne i 2023 svarende til 48 %. Fem af hjemvisningerne drejer sig
om sager om merudgiftsydelse. To af disse hjemvisninger, skulle ifalge Bgrn og Kultur have veeret
registreret som en stadfeestelse, idet sagerne indeholder flere delafggrelser, hvoraf stgrstedelen af
kommunens afggrelse er stadfeestet. Ankestyrelsen har dog valgt at registrere hele afgagrelsen som en
hjemvisning. Otte af de 15 hjemvisninger omhandler kompensation for tabt arbejdsfortjeneste. Barn og
Kultur oplever i sager om kompensation for tabt arbejdsfortjeneste en stigende kompleksitet i familiernes
samlede livssituationer. Generelt er hjemvisningerne i de 15 sager dog begrundet i, at Ankestyrelsen ikke
har fundet, at sagerne er blevet oplyst og undersggt i tilstreekkelig grad. Der ses dog ingen generelle
tendenser i hjemvisningerne.

Barn og Kultur arbejder Igbende med at kvalificere sagsbehandlingen og har szerlig fokus pa at afklare
mere preecist, hvilke krav Ankestyrelsen stiller til oplysning af sagerne, samt hvilken form for dokumentation
Ankestyrelsen kraever pa de enkelte sagsomrader. Dette med henblik pa, at sagerne ikke hjemvises pga.
manglende oplysning og dokumentation.

Byradet har pa baggrund af tidligere behandling af Ankestyrelsens statistik (28. maj 2024) godkendt
folgende initiativer:



¢ Nyoprettelse af en fuldtidsstilling som faglig koordinator i Specialradgivningen. Den nye faglige
koordinator i Specialradgivningen skal i samarbejde med den faglige koordinator i
Familieradgivningen sikre ensartethed og en teettere faglig sparring i sagerne.

¢ Indfgring af ny mentorordning for nyansatte bgrne- og ungeradgivere i Specialradgivningen, hvor
oplaeringen gives af to erfarne kollegaer fremfor én.

e Deltagelse i kursus om sagsoplysning i sager om kompensation for tabt arbejdsfortjeneste. Kurset
blev udbudt af Social- og Boligstyrelsen og Ankestyrelsen og var primeert malrettet nye barne- og
ungeradgivere i Specialradgivningen. Kurset blev afholdt marts 2024.

e Deltagelse i landsdaekkende og lokalt erfa-netveerk (netveerk med erfaringsudveksling og
vidensdeling)

e Logbende sparring med forvaltningens jurister, der deltager ved Specialradgivningens kvartalsvise
gennemgang af nye afgarelser fra Ankestyrelsen, hvor praksisundersggelser og principafggrelser
ogsa forelaegges og drgftes.

e Forvaltningens jurister underviser fire gange arligt i forskellige relevante emner, herudover undervises
nye bgrne- og ungeradgivere i Specialradgivningen i de forvaltningsretlige regler samt de
handicapkompenserende bestemmelser.

e Forvaltningens jurister gennemlaeser og godkender alle genvurderinger, inden de sendes til borgerne.

e Forvaltningens jurister og faglige koordinatorer gennemgar Igbende alle de klagesager, som
Ankestyrelsen enten aendrer, hjemviser eller stadfaester.

e Pa chefniveau arbejdes der tveerkommunalt sammen med KL om et forbedret samarbejde mellem
kommuner og Ankestyrelsen.

Da forvaltningen fortsat kan se, at det skaber en positiv effekt at arbejde fokuseret med ovenstaende
initiativer, anbefales det, at tiltagene viderefares.

Danmarkskortet for voksenhandicapomradet
Ankestyrelsen har i 2023 behandlet syv klagesager inden for de bestemmelser, som er omfattet af
Danmarkskortet for voksenhandicapomradet.

Ankestyrelsen stadfeestede seks af afgarelserne pa voksenhandicapomradet svarende til 86 %. Til
sammenligning er den landsgennemsnitlige stadfaestelsesprocent 63 %. Ankestyrelsen har hjemvist én
enkelt sag, hvilket giver en omgerelsesprocent pa 14 %. Pa landsplan er omggrelsesprocenten 37 % pa
voksenhandicapomradet.

Ankestyrelsen eendrede/opheevede dermed ingen klagesager pa voksenhandicap-omradet i 2023. Til
sammenligning hjemviste Ankestyrelsen pa landsplan 31,8 % af klagesagerne og andrede/ophaevede 5,7
% af klagesagerne i 2023.

Det bemeaerkes, at den ene sag er hjemvist pa grund af manglende oplysninger til at underbygge den faglige
vurdering af sagen. Social og Sundhed arbejder Isbende med at opkvalificere sagsbehandlingen og
ima@dekomme de krav, som Ankestyrelsen stiller til oplysning af sagerne pa de enkelte sagsomrader.

Byradet har pa baggrund af tidligere behandling af Ankestyrelsens statistik (28. maj 2024) godkendt
folgende initiativer:



“Social og Sundhed arbejder lsbende med at opkvalificere sagsbehandlingen og har seerligt fokus pa at
afklare mere preecist, hvilke krav Ankestyrelsen stiller til oplysning af sagerne, samt hvilken form for
dokumentation Ankestyrelsen kraever pa de enkelte sagsomréader.”

Da forvaltningen fortsat kan se, at det skaber en positiv effekt at arbejde fokuseret med ovenstaende
initiativer, anbefales det, at tiltagene viderefgres.

Handlingsplaner

Idet de allerede ivaerksatte initiativer ses at skabe en positiv effekt i forhold til at styrke den juridiske kvalitet
i sagsbehandlingen, vurderer forvaltningerne, at der ikke er behov for at udarbejde og igangsaette yderligere
handlingsplaner pa baggrund af opggrelserne for Favrskov Kommune.

GKONOMI
Der er umiddelbart ingen gkonomiske konsekvenser for Favrskov Kommune.

INDDRAGELSE

/Eldreradet og Handicapradet er blevet hert i forbindelse med behandlingen af Ankestyrelsens statistik over
ankeafgarelser 2023, som er det statistiske materiale, der ligger til grund for Danmarkskortet, og som
Byradet behandlede 28. maj 2024. Efter aftale med radenes formeend, foretages der ikke en saerskilt hgring
i denne sag.

INDSTILLING
Direktgrerne for Barn og Kultur og Social og Sundhed indstiller til Byradet:

1. At Social-, Bolig- og Aldreministeriets Danmarkskort over omgegrelsesprocenter pa socialomradet for
2023 tages til efterretning, og at de iveerksatte initiativer pa b@rnehandicapomradet godkendes.

2. At Social-, Bolig- og Zldreministeriets Danmarkskort over omgarelsesprocenter pa socialomradet for
2023 tages til efterretning, og at de iveerksatte initiativer pa voksenhandicapomradet godkendes.

3. At der ikke skal udarbejdes en handlingsplan pa baggrund af opgarelserne for Favrskov Kommune.

BESLUTNING

Borne- og Skoleudvalget, 3. september 2024
Fraveerende: Maria Degn

Ad 1 og 3. Indstilles godkendt.
Bilag

1. Ankestyrelsens begreber i forhold til klagesager 2023 (3675636)
2. Figur vedrgrende Ankestyrelsens statistik (3250147)






Punkt 4: Orienteringspunkt

EMN-2022-00063



4. Orienteringspunkt (Aben)

Tidl. politisk behandling

Forventet sagsgang BS-U

Lovgrundlag

SAGENS INDHOLD
Gensidig orientering og eventuelt.

INDSTILLING

Direktgren for Bgrn og Kultur indstiller til Barne- og Skoleudvalget:

1. At tage orienteringen til efterretning.

BESLUTNING

Bgrne- og Skoleudvalget, 3. september 2024
Fraveerende: Maria Degn

Godkendt.

Bilag

Berne- og Skoleudvalget
3. september 2024 15:30

Sags-ID: EMN-2022-00063
Dok-ID: 3731052
Sagsbehandler: riz






Punkt 5: Digital underskriftsark

EMN-2020-34422



5. Digital underskriftsark (Aben)

Tidl. politisk behandling

Forventet sagsgang BS-U

Berne- og Skoleudvalget
Lovgrundlag 3. september 2024 15:30

Sags-ID: EMN-2020-34422
SAGENS INDHOLD Dok-ID: 3731126

Berne- og Skoleudvalget skal godkende beslutningsprotokollen for medet. Det — Sagsbehandler: riz
foregar digitalt.

For at godkende beslutningsprotokollen skal hvert udvalgsmedlem, som har deltaget i mgdet, underskrive
ved at trykke pa "godkend” i gverste venstre hjgrne.

BESLUTNING

Bgrne- og Skoleudvalget, 3. september 2024
Fraveerende: Maria Degn

Godkendt.

Bilag
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