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Punkt 24: Orienteringspunkt

Sagsfremstilling

Social- og Sundhedsudvalget
7. maj 2019

Sagsnr. 710-2018-53732
Dok.nr. 710-2019-93208
Sagsbehandler DPCSON

24. Orienteringspunkt - Abent

Tidl. politisk behandling

Forventet sagsgang SS-U

Lovgrundlag

SAGENS INDHOLD
Gensidig orientering.

OKONOMI
Der er ingen gkonomiske konsekvenser.

INDSTILLING
Direkteren for Social og Sundhed indstiller til Social- og Sundhedsudvalget:

1. At orienteringen tages til efterretning.

BESLUTNING

Social- og Sundhedsudvalget, 7. maj 2019:
Fravarende: Ingen

Taget til efterretning.



Punkt 25: Forslag til revideret verdighedspolitik for Favrskov Kommune

Sagsfremstilling

Social- og Sundhedsudvalget
7. maj 2019

Sagsnr. 710-2018-4817
Dok.nr. 710-2019-69488

Sagsbehandler DPGILA

25. Forslag til revideret vaerdighedspolitik for Favrskov Kommune - Abent
Tidl. politisk BY, 28.08.18, pkt. 125

behandling

Forventet sagsgang  |SS-U, OK, BY

Lovgrundlag Lov om @&ndring af lov om social service § 81 a, stk. 2
Verdighedspolitikker for @ldreplejen)

SAGENS INDHOLD

Byrédet skal i denne sag tage stilling til forslag til revideret veerdighedspolitik for Favrskov Kommune. Byrédet skal
desuden beslutte udmentningen af et sertilskud pé ca. 780.000 kr. til bekeempelse af ensomhed, tab af livsmod, sorg og
selvmord, som kommunen modtager som en del af midtvejsreguleringen i 2019.

Verdighedspolitikken beskriver de overordnede pejlemarker og principper for en verdig @ldrepleje i den enkelte
kommune med udgangspunkt i den personlige hjelp, omsorg og pleje.

Som en del af finanslovsaftalen for 2016 blev det besluttet, at kommunerne skulle vedtage en vaerdighedspolitik for den
kommunale eldrepleje. Byradet vedtog 28. juni 2016 en verdighedspolitik for Favrskov Kommune.

12018 blev de omrader, som vardighedspolitikken skal beskrive, udvidet til at omfatte en indsats over for parerende til
svaekkede @ldre. Den reviderede vaerdighedspolitik blev vedtaget af Byradet 28. august 2018.

Seneste @ndring i veerdighedspolitikken er foranlediget af bekendtgerelse nr. 70 af 21. januar 2019, hvor det fremgér, at
kommunerne skal beskrive, hvordan ensomhed blandt a&ldre bekempes.

Forslag til revideret veerdighedspolitik er vedlagt som bilag.

VURDERING

Social og Sundhed vurderer, at den seneste udarbejdede vaerdighedspolitik fra august 2018 fortsat er relevant. Der er
derfor alene tilfojet et afsnit, som omhandler indsatsen i forhold til bekeempelse af ensomhed (markeret med red skrift i
udkastet til veerdighedspolitikken).

Politikken bestar herefter af seks omrader:
: Livskvalitet og selvbestemmelse
Kvalitet, tveerfaglighed og sammenhang i plejen
Mad og ernering
En veerdig ded
Indsats for parerende
Bekampelse af ensomhed.

Bekaempelse af ensomhed blandt &ldre borgere har gennem langere tid veret et fokusomrade i Favrskov Kommune. For
eksempel stilles der pa sundheds- og @ldrecentre lokaler til radighed for en lang raekke tilbud, som drives af frivillige



foreninger, sdésom demenscafé, kortspil og spisegrupper. Tilbuddene omfatter ogsé selvtrening til pensionister og
mulighed for at sege kommunale tilskud til diverse aktiviteter som drives af frivillige.

De forebyggende hjemmebesog til &ldre er en vigtig faktor i forhold til bekeempelse af ensomhed. Et af forméalene med
besagene er netop at mindske antallet af borgere, der foler sig ensomme. I dag tilbydes alle borgere besog eller at deltage i
et feellesarrangement det ar, de fylder 75 ar samt igen fra deres fyldte 80 ar. Derudover tilbydes borgere i alderen 65 til 79
ar, som er 1 sarlig risiko for at f4 nedsat social, psykisk eller fysisk funktionsevne, ligeledes et besgg.

Med henblik pé i endnu hgjere grad at have fokus pa at bekaempe ensomhed, er der en lovaendring pa vej, som skal sikre,
at alle 70-4rige, der bor alene, tilbydes besag.

Social og Sundhed har i 2018 og 2019 gennemfort projekt ”Sammen mod Ensomhed”, der er et samskabelsesprojekt
mellem Rede Kors, Aldresagen og Favrskov Kommune. Projektet er finansieret af puljemidler fra Sundhedsstyrelsen. Det
nye afsnit i vaerdighedspolitikken om beka@mpelse af ensomhed tager udgangspunkt i en reekke konkrete indsatser, der er
udviklet gennem dette samarbejde.

Malgruppen for projektet var de 181 borgere, der modtager mere end fem timers hjemmehjalp om ugen. 142 af disse
borgere blev vurderet, og 39 har vist sig at vere i risiko for ensomhed. Efter en sarlig indsats med motiverende samtaler
har 14 borgere ensket at deltage i en fellesskabsaktivitet.

Da veardighedspolitikken omfatter alle e&ldre borgere i kommunen, vil malgruppen blive udvidet i forhold til
ensomhedsprojektet. Dette medferer et gget antal screeninger og motiverende samtaler.

Da stetten fra Sundhedsstyrelsen til projekt ”Sammen mod Ensomhed” opherer med udgangen af maj 2019, vil en
fortsettelse af indsatsen kraeve ny finansiering. Samtidig vil en omlaegning af de forebyggende hjemmebesgg medfore
yderligere udgifter.

Derfor foreslés det, at 400.000 af de 780.000 kr. bliver fordelt pa folgende made:

Der afsattes 200.000 kr. til styrkelse af de forebyggende hjemmebesog
Der afsaettes 200.000 kr. til screening for ensomhed blandt @ldre borgere og atholdelse af motiverende samtaler.

Udkast til revideret veerdighedspolitik har veret i hering hos £Aldrerddet og Handicaprédet. Horingssvarene er vedlagt
som bilag.

Aldreradet bemaerker i sit heringssvar, at £ldreradet kan tilslutte sig tilfgjelsen til veerdighedspolitikken om ensomhed.
Aldreradet foreslar, at kommunen arbejder systematisk for at gge kendskabet til neermiljoets mulighed for hjelp mod
ensomhed.

Da bekampelse af ensomhed er et fokusomrade, kan Social og Sundhed tilslutte sig ZAldreradets forslag. Som folge heraf
er der med gron skrift indsat et tekstforslag i udkastet til veerdighedspolitikken. ZAldrerddets bemerkninger vedrerende
@ndringer i visionen har Social og Sundhed taget til efterretning, hvorfor den geeldende vision fastholdes.

Handicapradet sporger i deres haringssvar, om det ville muligt med et samarbejde med prasterne pa dette omrade. Radet
navner ogsa, at for &ldre i landomraderne vil transport til aktiviteterne kunne vere en udfordring. Derudover foreslar
radet, om en del af § 18-midlerne til frivillig socialt arbejde kunne prioriteres til aktiviteter rettet mod ensomhed.

Social og Sundhed kan oplyse, at Favrskov Kommune har indgéet en samarbejdsaftale med Provstiet i Favrskov
Kommune, sadan at borgere kan tilbydes samtale med prasten, som ogsa formodes at have kendskab til lokale aktiviteter.
Forslag til tekst herom er indsat med bla skrift i udkastet til veerdighedspolitikken. I forhold til muligheden for transport til
og fra aktiviteterne vil der veere mulighed for borgerne for at tage flexture. Det kan i ovrigt bemerkes, at hovedparten af
de § 18-midler, der gives til aktiviteter til aldre, vedrarer aktiviteter, der bl.a. er med til at forebygge ensomhed.

OKONOMI
Midler til de ovrige omrader i veerdighedspolitikken er afsat gennem vardighedsmilliarden, der med udgangen af 2019
overgar til bloktilskud.

Til indsatsen mod ensomhed har regeringen afsat 100 mio. kr. arligt i perioden 2019-2022 som et sertilskud udmalt efter
neglen for udgiftsbehovet pa @ldreomradet. For Favrskov Kommunes vedkommende udger belabet ca. 780.000 kr., men
belobet er ikke eremeerket til eeldreomradet.



Da Social og Sundhed lgbende har fokus pé bekempelse af ensomhed gennem forskellige tiltag, vurderes det, at de
foresléede tiltag kan finansieres med 400.000 kr. Restbelobet pé ca. 380.000 kr. foreslas tilfort kassen.

INDDRAGELSE
Forslaget har veeret i horing i Handicapradet og Fldreradet

INDSTILLING
Direktoren for Social og Sundhed indstiller til Byradet:

1. At forslag til revideret vaerdighedspolitik godkendes.
2. At fordelingen af midlerne til bekeempelse af ensomhed godkendes.

BESLUTNING

Bilag

Forslag til vaerdighedspolitik for Favrskov Kommune 710-2019-
69733

Heringssvar fra ZAldreradet til forslag til veerdighedspolitik for Favrskov ~ 710-2019-

Kommune 85898

Heringssvar fra Handicapradet til forslag til veerdighedspolitik for 710-2019-

Favrskov Kommune 85402

Social- og Sundhedsudvalget, 7. maj 2019:
Fravearende: Ingen

Indstilles godkendt med felgende pracisering i forhold til Ad 2: At fordelingen af midler pa 400.000 kr. til bekaempelse af
ensomhed godkendes, og at de resterende 380.000 kr. tilferes kommunens kassebeholdning.

Bilag
Forslag til vaerdighedspolitik for Favrskov Kommune
Heringssvar fra ZAldreradet til forslag til veerdighedspolitik for Favrskov Kommune

Heringssvar fra Handicaprédet til forslag til veerdighedspolitik for Favrskov Kommune


kmdedhvis:710-2019-69733
kmdedhvis:710-2019-69733
kmdedhvis:710-2019-85898
kmdedhvis:710-2019-85898
kmdedhvis:710-2019-85402
kmdedhvis:710-2019-85402

Punkt 26: Ankestyrelsens statistik over ankeafgerelser 2018

Sagsfremstilling

Social- og Sundhedsudvalget
7. maj 2019

Sagsnr. 710-2018-17828
Dok.nr. 710-2019-92118
Sagsbehandler DPCSON

26. Ankestyrelsens statistik over ankeafgerelser 2018 - Abent

Tidl. politisk behandling

Forventet sagsgang AU, BS-U, SS-U, 0K, BY
Lovgrundlag Retssikkerhedsloven
SAGENS INDHOLD

Byradet skal i denne sag tage stilling til Ankestyrelsens statistik over ankeafgarelser (klagesager) for 2018. Det vil sige de
kommunale afgerelser, som borgerne har klaget over, og som derefter har veret til behandling i Ankestyrelsen. Endvidere
skal der tages stilling til de initiativer, der ivaerksettes i forleengelse af ankeafgerelserne.

Folketinget har 29. maj 2018 vedtaget en &ndring af lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade.
Lovendringen indebarer bl.a., at Byradet fremover arligt skal behandle det Danmarkskort over omgerelsesprocenter pa
socialomradet, som Barne- og Socialministeriet hvert ar offentligger inden 1. juli. Byradet har senest behandlet
Ankestyrelsens statistik over ankeafgerelser (klagesager) for 2017 og 1. halvar af 2018 pa mede 27. november 2018.

Formaélet med Danmarkskortet er at oge den lokalpolitiske opmarksomhed pa vigtigheden af, at kommunerne overholder
lovgivningen og at medvirke til, at kommuner drefter og tager initiativer til at forbedre kvaliteten af sagsbehandlingen.

Danmarkskortet er opdelt i tre oversigtskort for henholdsvis socialomrédet, bernehandicapomrédet og
voksenhandicapomradet (kan ses via nedenstaende links):

Danmarkskortet for socialomradet omfatter:
Alle bestemmelser i serviceloven, hvor der er kommunal klageadgang.

Danmarkskortet for berneomradet omfatter folgende fire omrader:
Pasningstilbud og hjemmetrening m.m.
Merudgiftsydelse
Tabt arbejdsfortjeneste
Personlig hjelp og ledsagelse.

Danmarkskortet for voksenhandicapomradet omfatter fire bestemmelser om:
Kontante tilskud
Borgerstyret personlig assistance
Ledsageordning
Merudgifter.

Det vil sige, at afgarelser efter fx dagtilbudsloven samt afgerelser pé beskeftigelsesomradet ikke fremgéar af de tre
oversigtskort.

I Favrskov Kommune har notater med beskrivelser af Ankestyrelsens statistikker inden for alle lovomrader pa social- og
arbejdsmarkedsomradet hidtil vaeret forelagt fagudvalgene (Borne- og Skoleudvalget, Social- og Sundhedsudvalget samt


https://socialministeriet.dk/danmarkskort/2019/mar/omgoerelsesprocenter-paa-socialomraadet-2018/
https://socialministeriet.dk/danmarkskort/2019/mar/omgoerelsesprocenter-paa-boernehandicapomraadet-2018/
https://socialministeriet.dk/danmarkskort/2019/mar/omgoerelsesprocenter-paa-voksenhandicapomraadet-2018/

Arbejdsmarkedsudvalget). Udvalgene er i foraret blevet orienteret om statistikken for det forudgéende ar, og i efteréret er
udvalgene blevet orienteret om statistikken for 1. halvér det pdgaeldende ar.

Selvom Danmarkskortet alene omhandler afgerelser efter serviceloven og alene forholder sig til statistikken for det
forudgaende ar, er der vedlagt notater, der beskriver statistikkerne for 2018 pa hele social- og arbejdsmarkedsomradet.
Dette med henblik pa at give Byradet det bedst mulige grundlag for at felge udviklingen pa omradet og eventuelt
iveerksaette initiativer med henblik pa at forbedre kvaliteten af sagsbehandlingen.

VURDERING
Ankestyrelsen har i 2018 truffet afgarelser i 271 klagesager i alt inden for social- og arbejdsmarkedsomradet i Favrskov
Kommune. Klagesagerne er fordelt pad Bern og Skole (60), Social og Sundhed (37) samt Job og @konomi (174).

Det bemerkes, at omgerelsesprocenten er udtryk for andelen af sager, hvor Ankestyrelsen har ophavet/endret
kommunens afggarelse eller hjemvist den pageldende sag til fornyet behandling.

Nedenfor gives en sammenfatning for hvert omrade.

Born og Skole:

Ankestyrelsen har i 2018 truffet afgerelser i 60 klagesager inden for berne- og familieomradet. I 2018 omgjorde
Ankestyrelsen 42 % af klagesagerne. Til sammenligning traf Ankestyrelsen afgerelser 1 64 sager i 2017, hvor
omggrelsesprocenten var pa 40 %.

Ankestyrelsen har 1 2018 @ndret otte afgerelser inden for berne- og familiecomradet og hjemvist 16. Det er Barn og Skoles
vurdering, at sterstedelen af omgerelserne skyldes, at sagerne ikke er blevet oplyst og undersogt i tiltreekkelig grad.

Byradet har i forbindelse med Budget 2019-2022 igangsat et analyse- og leeringsforloeb med Ankestyrelsen pa
bearnehandicapomradet. Formalet med analyse- og leeringsforlebet er bl.a. at nedbringe antallet af omgjorte og hjemviste
sager. Analyse- og leringsforlebet har taget udgangspunkt i klagesager fra 2018 og yderligere 25 udvalgte sager, der ikke
er paklaget. Sagerne er sarligt valgt ud fra, at Bern og Familie oplever, at sagsbehandlingen har veret udfordrende eller
kompleks. Laringsforlabet bestar af ca. ti undervisningsdage og derudover sparring pa de udvalgte klagesager.

Sidelgbende med analyse- og leeringsforlabet har Born og Skole iverksat folgende initiativer:

I samarbejde med Ankestyrelsen er forvaltningens afgerelsesskabeloner revideret og forbedret for hvert enkelt
sagsomrade.

Dget sparing med forvaltningens jurist, der deltager ved bernehandicapradgivningens kvartalsvise gennemgang af
nye afgerelser fra Ankestyrelsen, hvor praksisundersegelser og principafgerelser ogsa foreleegges og droftes.

Forvaltningens jurist gennemleser og godkender alle genvurderinger, inden de sendes til borgerne.

I forleengelse af analyse- og leringsforlebet planleegges folgende tiltag ivaerksat:

Der vil blive fremsendt nye sager til Ankestyrelsen, hvor eventuelle yderligere behov for tilretninger af
sagsbehandlingen identificeres i teet samarbejde med Ankestyrelsen.

Det vil lebende blive vurderet, om analyse- og leringsforlebet medferer behov for en yderligere styrkelse af
barnehandicapomradet. Dette vil i givet fald indga, som en del af Budget 2020-2023.

Der vil blive gennemfort interne undervisningsforleb i forvaltningslovens regler og principper, herunder hvordan en
sag oplyses tilstraekkeligt.

Social og Sundhed.:

Ankestyrelsen har 1 2018 truffet afgerelser i 37 klagesager inden for Social og Sundhed. I 2018 @ndrede eller hjemviste
Ankestyrelsen 19 % af klagesagerne. Til sammenligning traf Ankestyrelsen afgerelser i 60 sager i 2017, hvor
omgerelsesprocenten var pa 29 %.

Ankestyrelsen har i 2018 @ndret nul afgerelser inden for Social og Sundhed og hjemvist seks sager. De seks hjemviste
sager handler om akuttilleeg til hjelpere i en BPA ordning (borgerstyret personlig assistance), hjelpemidler (to sager),
merudgifter (to sager) og egenbetaling pé et botilbud. Sagerne er hjemvist, fordi Ankestyrelsen ikke har fundet dem
tilstreekkeligt oplyst. Der ses ikke i gvrigt generelle tendenser i hjemvisningerne.

Social og Sundhed arbejder lobende med at kvalificere sagsbehandlingen, og i 2018 settes der serligt fokus pa at fa
indsamlet de nedvendige oplysninger om borgeren, si sagen ikke hjemvises pga. manglende oplysning og dokumentation.

Job og Okonomi:



Ankestyrelsen har i 2018 truffet afgerelser i 174 klagesager inden for arbejdsmarkedsomréadet. I 2018 omgjorde
Ankestyrelsen 38 % af klagesagerne, mens 30 % af klagesagerne i 2017 blev omgjort. Afgerelserne for 1. halvar 2018
blev fremlagt for Byradet i november 2018. Her var omgerelsesprocenten pa 41 %. I anden halvdel af 2018 var andelen af
omgjorte sager faldet til 35 %. Der er saledes sket et fald i omgerelsesprocenten pa 6 procentpoint fra 1. halvar 2018 til 2.
halvér 2018.

Stigningen i omgerelsesprocenten fra 2017 til 2018 skyldes en stigning i omgerelserne inden for lov om aktiv
socialpolitik (LAS), hvor 63 % af klagesagerne blev omgjort i 2018, svarende til 46 klagesager. LAS omfatter hjelp til
forsergelse, herunder udbetaling af de fleste midlertidige forsergelsesydelser, enkeltydelser mv. Inden for de evrige love
pa arbejdsmarkedsomrédet, hvor Ankestyrelsen har truffet afgerelser i 2018, er der kun omgjort i alt 14 sager. Der er dog
sket et fald i omgerelsesprocenten inden for LAS fra 70 % 1 1. halvar 2018 til 55 % i 2. halvér 2018.

P& baggrund af omgerelserne inden for LAS gennemgik Job og Qkonomi i efterdret 2018 samtlige klagesager inden for
omradet, som Ankestyrelsen enten har hjemvist eller endret/ophevet i 1. halvar 2018. Dette blev gjort for at fA mere
indsigt i arsagen til den hegje omgperelsesprocent.

P& baggrund af denne gennemgang vurderede Job og @konomi, at de fleste af omgerelserne skyldtes, at sagerne ikke er
blevet oplyst og undersogt tilstreekkeligt. I de resterende sager har der enten varet behov for afklaring af fortolkningen af
lovgivningen, eller der er foretaget et sken, som Ankestyrelsen har underkendt. Derfor blev der i efteraret 2018 ivaerksat
en rakke initiativer med henblik pa at forbedre sagsbehandlingen.

I fordret 2019 har Job og @konomi gennemgéet de klagesager, som Ankestyrelsen har hjemvist eller ndret/ophavet
inden for LAS i 2. halvar 2018. Sterstedelen af ankeafgerelserne i de omgjorte sager er truffet, for Jobcenter Favrskov
iverksatte forbedringstiltag pa baggrund af resultaterne for 1. halvar 2018.

De 18 ankeafggrelser, som er omgjort eller hjemvist i 2. halvar af 2018 inden for LAS, vedrerer bl.a. handtering af
okonomiske sanktioner, ydelser udbetalt mod tilbagebetaling (fx hvor borgeren har brugt sin formue uforsvarligt), tilskud
til depositum ifm. lejemal, skonomisk hjelp til sygebehandling samt socialt bedrageri.

P& baggrund af sagsgennemgangen har Arbejdsmarkedsafdelingen ivarksat folgende tiltag:

Fortsat uddannelse af medarbejderne, der treffer afgarelse i sager efter LAS med henblik pé at hgjne kvaliteten af
de afgarelser, der treeffes.

Afgorelser fra Ankestyrelsen gennemgés i sagsteam med henblik pa felles lering.

Afgorelser vedrerende socialt bedrageri skal gennemgas af en jurist.

Afgorelser vedr. beregning af ydelser mod tilbagebetaling (f.eks. hvor borgeren har brugt sin formue uforsvarligt)
gennemgas af afdelingsleder inden fremsendelse.

Der arbejdes med en ny model for handtering af skonomiske sanktioner.
Horing:
Zldreradet har 23. april 2019 afgivet heringssvar til notatet for Social og Sundhed. ZAldreradet finder det positivt, at
Favrskov Kommune har en nedadgéaende kurve for omgerelser inden for social- og sundhedsomradet. Rédet bakker
desuden op om forvaltningens lgbende arbejde med at kvalificere sagsbehandlingen.

Handicapradet har 22. april 2019 afgivet heringssvar til notaterne for Social og Sundhed samt for Barn og Skole for 2018.
Handicapradet bemarker, at der generelt set ikke er sket neevneverdige forbedringer siden 2017/2018, men at det pa
social- og sundhedsomradet gar den rigtige vej. Radet foreslar, at effekten af de ivaerksatte tiltag til forbedring af
kvaliteten af sagsbehandlingen pé berneomrédet folges ngje, og at nye initiativer ber ivaerksattes, hvis tiltagene i
forbindelse med halvarsopgerelsen for 2019 ikke viser markante forbedringer.

OKONOMI
For Favrskov Kommune er der umiddelbart ingen direkte gkonomiske konsekvenser forbundet med sagen.

INDDRAGELSE
Notaterne vedrarende Social og Sundhed samt Barn og Skole har varet i hering hos Handicaprddet, og notatet vedrerende
Social og Sundhed har veret i horing hos ZAldrerddet.

INDSTILLING
Direktarerne for Bern og Skole, Social og Sundhed samt Job og @konomi indstiller til Byradet:

1. At Ankestyrelsens afrapportering pa Berne- og Skoleudvalgets omrdde og Danmarkskortet tages til efterretning, og
at de iveerksatte initiativer godkendes.



2. At Ankestyrelsens afrapportering pa Social- og Sundhedsudvalgets omrade og Danmarkskortet tages til efterretning,
og at de ivaerksatte initiativer godkendes.

3. At Ankestyrelsens afrapportering pa Arbejdsmarkedsudvalgets omrade tages til efterretning, og at de iverksatte
initiativer godkendes.

BESLUTNING
Arbejdsmarkedsudvalget, 7. maj 2019:
Fravarende: Ingen

Indstilles godkendt.

Bilag
Notat om statistik over klagesager pa berneomradet 2018 710-2019-72596

Notat om statistik over klagesager pé social- og sundhedsomrédet 2018 710-2019-60196

Notat om statistik fra Ankestyrelsen pa arbejdsmarkedsomradet 710-2019-60484
Heringssvar fra Aldreradet 710-2019-85698
Heringssvar fra Handicapradet 710-2019-85695

Social- og Sundhedsudvalget, 7. maj 2019:
Fravaerende: Ingen

Ad 2: Indstilles godkendt.
Bilag

Notat om statistik over klagesager pa barneomradet 2018

Notat om statistik over klagesager pé social- og sundhedsomradet 2018
Notat om statistik fra Ankestyrelsen pa arbejdsmarkedsomréadet
Heringssvar fra Aldreradet

Heringssvar fra Handicapradet


kmdedhvis:710-2019-72596
kmdedhvis:710-2019-60196
kmdedhvis:710-2019-60484
kmdedhvis:710-2019-85698
kmdedhvis:710-2019-85695
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